
新版Webex功能解說



設備要求

• Windows10以上的作業系統

• MacOS 10.15以上的作業系統

• iOS 17/iPadOS 17 及更高版本的軟體系統

• Android 11更高版本的軟體系統(2026.4後將僅支援12以上版本)+記憶體
3G↑

• 若環境吵雜或者多人同時進行上課須準備耳機



雲端學院登入

登入步驟如左：

雲端學院輸入學員帳號、密碼後，點選「登入」。

 點選「上課去」。



開始上課

進入教室步驟如左：

 輸入帳號密碼登入後，點選上排工

具列「課程管理」選項

 點選「已預約課程」

 找到課程後點選「進入教室」。



電腦版安裝

1.第一次使用請點選「下載Webex應用程式」

2.下載後點擊安裝。

3.點擊加入會議



電腦加入會議

自「學員專區」點選「進入教室」選

項後，會自動開啟Cisco Webex程式

，顯示畫面如左。

點選「開始會議/加入會議」。

若沒有跳出左圖，請檢查下列功能：

• Webex 是否縮小於下方工具列；

• 是否正確安裝Webex主程式；

• 以上設定皆正常仍無法跳出左圖畫面，請

嘗試重新安裝主程式，點此處下載。

https://etalking.webex.com/webappng/sites/etalking/dashboard?siteurl=etalking


教室預設介面

承前置畫面步驟，點選「開始會議/

加入會議」後，即進入教室視窗，顯

示畫面如左。

環境測試



音訊連線電腦
進入教室後，程式若沒有自動連線

音訊，請遵照左列步驟：

 點選投影片下方，左邊第一個圖示；

點選「連線音訊」；

 找到「使用電腦音訊」並點選「連

線」。

（已連線，並正在收音）

（已連線，靜音狀態）

環境測試

環境測試



調整音訊
調整音訊步驟如左：

 點選取消靜音旁向下的箭號，開啟選單；

 點選「設定」；

 可調整收聽音訊的音量；

 可調整麥克風音量。

若麥克風或喇叭仍沒有聲音，請檢查下列功

能：

• 音量是否位在最小聲；

• 主程式是否被靜音，詳見上一頁；

• 系統麥克風及喇叭是否被禁音；

• 設定正常仍沒有聲音，請嘗試退出並重新進

入或重新啟動電腦。

環境測試



顯示參加者、聊天功能

顯示參加者、聊天功能步驟如左：

 點選視窗右下角「參加者」選項，

可顯示會議室中所有參加者。

 點選視窗右下角「聊天」選項，可

顯示對話框與輸入訊息的欄位。

環境測試



視訊窗格與投影片一

投影片右上「佈局」可用來更改視

訊窗格與投影片的顯示位置。

點選「堆疊」會將視訊窗格與投影

片統一顯示在視窗左半邊的視訊區

域上方，顯示畫面如左。

滑鼠點住視訊窗格與投影片之間的

分隔線，上下移動可調整兩者相對

大小。

環境測試



視訊窗格與投影片二

⚫ 點選「並排」會將視訊窗格與投

影片並排顯示於視窗左半邊的視

訊區域。

⚫ 滑鼠點住視訊窗格與投影片之間

的分隔線，左右移動可調整兩者

相對大小。
環境測試



視訊窗格與投影片三

點選「全螢幕檢視」會將投影片切

換成全螢幕顯示。

視訊窗格、參加者列表、聊天功能

會以小視窗方式呈現，也各自可用

滑鼠移動至畫面任一地方，或可關

閉。

環境測試



教室畫筆功能
老師點選【註解】畫筆功
能後學生需自行點選註解
才可以使用畫筆功能

環境測試

環境測試

環境測試



平板加入會議
進入教室，需要輸入顯示名稱，此時

請輸入您上課時會使用的英文名

字即可。

第一次使用會有幾項設定彈出，請都

點選允許和使用應用程式時

確認所有資訊無誤後，點選「加入」

即可進入教室。

• 注意：請由網站點選進入教室，請勿

直接開啟應用程式。

• 若程式要求您輸入會議碼或會議

URL，請關閉應用程式，從專區入

口再次點選進入教室。



Android無法下載WEBEX APP

當Android無法下載WEBEX APP

⚫點開www.webex.com 網頁

⚫如圖片展示點選"下載”

⚫在該頁面中找到"Webex App for 
Android"並點選即可下載

https://www.webex.com/downloads.html


教室介面一

點選右上角「佈局」，點選「堆疊

」，會將其他參加者視訊窗格顯示

於投影片之上，顯示畫面如左。



教室介面二

點選螢幕任意空白處，可以將相關工

功能選項隱藏，教材畫面也會進一步

放大。



教室介面三

點選「焦點」，則只會顯示投影片，

顯示畫面如左。

若想顯示老師的視訊窗格，請點選

畫面左下角方型圖案，顯示畫面如

下。



教室介面四

可自由移動老師視訊位置



教室介面五 For Android

畫筆功能:

畫筆功能現在會在左上方，並須點選才會

開啟畫筆功能(需請老師開權限才會出現)



教室介面五 (For iPad OS)

畫筆功能:

畫筆功能現在會在左上方，並須點選才會

開啟畫筆功能(需請老師開權限才會出現)


